DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA'
(Art47,.D.P.R. 445 del 28/12/2000)

La sottoscritta Claudia Anastasi ,in qualita di Legale Rappresentante del laboratorio
Ricerche Cliniche Clodio ,consapevole delle sanzioni dell'art 76 del D.P.R. 445 del
28/12/2000 nel caso di dichiarazioni mendaci e di formazone o uso di atti falsi,

DICHIARA

che durante I'attivita del Laboratorio ,non si sono registrati reclami scritti da parte
dell'Utenza
In sala d'attesa sono presenti i questionari di soddisfazione clienti e reclami per

mezzo dei quali gli utenti sono invitati ad esprimere il prorpio giudizio tramite un
avviso scritto
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